
النهائيين تقرير يلخص تقييم الأثر على المستفيدين
سيتينبالبجمعية التنمية الاهلية للخدمات التي تقدمها 



معيةتقرير تقييم الأثر على المستفيدين النهائيين من خدمات الج

مقدمة:ًأولاً

يين، سواء تسعى الجمعية من خلال برامجها ومشروعاتها التنموية والاجتماعية إلى إحداث أثر ملموس في حياة المستفيدين النهائ
.ققويهدف هذا التقرير إلى تلخيص أبرز نتائج تقييم الأثر المتح. على الصعيد الاقتصادي أو الاجتماعي أو النفسي

اً منهجيةًالتقييم:ًثانيا

.استبيانات، مقابلات شخصية، مراجعة بيانات الأداء:المصادر

.مجموعة ممثلة من المستفيدين من مختلف البرامج:العينة

.قياس التحسن في مستوى المعيشة، الاندماج الاجتماعي، الاستقرار الأسري، والرضا العام عن الخدمات:المعايير



أبرز النتائج
:الأثرًالقتصادي

%(.30–25)تحسن متوسط دخل الأسر بنسبة ◦

.انخفاض معدل الاعتماد على المساعدات المباشرة◦

.زيادة فرص العمل من خلال التدريب والتأهيل المهني◦

:الأثرًالجتماعي
.تعزيز روح المشاركة المجتمعية والانتماء◦

.تحسن العلاقات الأسرية نتيجة برامج الدعم والإرشاد الأسري◦

.ارتفاع نسبة مشاركة النساء والشباب في الأنشطة بنسبة واضحة◦

:الأثرًالتعليميًوالتوعوي
.ارتفاع مستوى المعرفة لدى المستفيدين حول القضايا الاجتماعية والصحية◦

%.40زيادة نسبة الحضور في الدورات التدريبية بنسبة ◦

:الأثرًالنفسيًوالمعنوي
.زيادة الشعور بالأمان الاجتماعي والدعم◦

(.راضون عن الخدمات% 80)تحسن مؤشرات الرضا والسعادة لدى المستفيدين ◦



نقاط القوة

.استهداف مباشر للاحتياجات الفعلية للفئات المستفيدة

.تنوع البرامج بين دعم اقتصادي، اجتماعي، وتوعوي

.وجود شراكات مع جهات داعمة ساهمت في توسيع نطاق الأثر



التحديات

.الموارد المالية مقارنة بحجم الاحتياجمحدودية 1.

.إلى استدامة البرامج الاستثمارية طويلة المدىالحاجة 2.

.وصول بعض الفئات الهشة في المناطق النائيةضعف 3.



تحليل نتيجة استبانات الموظفين 



يدين  تحليل نتيجة استبانات قياس رضى المستف



:  ة الرضى عن وحدة التطوع بالجمعيتحليل مستوى 


